Cirrus Group - Ihr Partner fur innovative Losungen im
Enterprise Testing

Mit umfassenden kundenspezifischen Losungen haben wir uns als Spezialist fiir
Enterprise Testing etabliert. Unsere Dienstleistungspalette erstreckt sich iiber
die Bereiche Qualitymanagement, Testmanagement, Testautomation und Per-
formancetesting sowohl in den Bereichen SAP und non-SAP als auch im agilen
und non-agilen Umfeld.

Die Testing-Crew der Cirrus Group verfugt (iber ein breit gefachertes, tief rei-
chendes Know-how in allen Testingbereichen. Die Kombination des fundierten
technischen Wissens mit mehr als 10-j&hriger Testerfahrung in zahlreichen
Grossprojekten erméglicht es uns, bestehende und zukiinftige Kunden optimal
zu beraten. Wir positionieren uns als unabhéngiger Anbieter von Dienstleistun-
gen im Bereich Prozessoptimierung (Testprozess, Fehlermanagement), Quali-
tatssicherung und Software-Testing. Konsequente Verfolgen von KVP (konti-
nuierlicher Verbesserungsprozess) liegt all unseren Aktivitaten zugrunde.

Die Marktsituation

Sie wollen eine erfolgreiche Durchfiihrung lhrer IT-Projekte sicher stel-
len und die Qualitét der Lieferobjekte effizient steuern? Durch unser projektbe-
gleitendes Qualitats- und Testmanagement kdnnen wir Sie dabei sowohl als
Test- wie auch Prozess-Spezialisten beratend und umsetzend unterstutzen. Un-
sere Experten haben grosse Erfahrung mit den verschiedenen Anforderungen
innerhalb eines Project-Lifecycle. Dies gilt selbstverstéandlich sowohl fiir Soft-
ware Entwicklungsprojekte wie auch fiir die Einfiihrung von Standardsoftware-
Losungen wie SAP in Ihrer Unternehmung.

Cirrus Group - |hr Garant fur hochqualifiziertes Know-how
Erfolgreiche Unternehmen verstehen es, frih auf Veranderungen im Markt zu
reagieren. Sie nutzen ihre Chance zum Aufbau eines Wettbewerbsvorsprungs
durch den Einsatz neuer Technologien. Die Qualitét ist zunehmend ein kritischer
Faktor fiir den wirtschaftlichen Erfolg. Eine strukturierte Methode fiir das Test-
management ist in so einem Umfeld unerldsslich. Ein Testmanager muss in den
Disziplinen Projektmanagement, Risk Management und Prozessoptimierung
weit reichende Kompetenzen mit sich bringen, um entsprechend erfolgreich zu
sein. Die Cirrus als spezialisiertes IT-Beratungsunternehmen stellt lhnen Wissen
und Erfahrung zur Verfiigung, damit Sie lhre Projekte jederzeit schnell und ziel-
gerichtet umsetzen konnen.

Mehr als 10 Jahre Testerfahrung und das Technologie Know-how unserer Mitar-
beitenden haben dazu beigetragen, die Cirrus Group als fiihrenden Anbieter fir
Enterprise Testing im Testingmarkt zu etablieren.

Bei unseren Kunden sind wir bekannt fiir unsere innovativen Projekte in den
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Bereichen

«  Keyword-driven Testing

*  Risk- and Requirement-based Testing

e  Testprozess-Optimierung durch Kennzahlenermittlung
e  SAP Application Testing

Wir helfen lhnen - unserem Slogan «enabling excellence» folgend - die Qualitét
Ihrer Systeme sicherzustellen und unterstitzen Sie dadurch beim Schutz Ihrer
Investitionen.

Unsere Schwerpunkte

Die Cirrus bietet Ihnen ein durchdachtes und durchgéngiges Beratungskonzept
an, welches den gesamten Software-Lebenszyklus begleitet. Durch unsere pro-
funden Erfahrungen mit der HP/SAP Testing Suite in unzéhligen Projekten wur-
den wir HP Software Gold Business Partner und zudem SAP Special Exper-
tise Partner. Diese Stati widerspiegelt unseren Wissensvorsprung und unser
umfassendes Know-how, dessen Umsetzung nachhaltige Wirkung hinterlésst.

Wir legen grossen Wert auf die Sicherstellung eines effektiven Testmanage-
ments. Dies beinhaltet, dass wir Ihr Kerngeschéft verstehen wollen. Die Test-
strategie wird — basierend auf unseren Erfahrungen — optimal auf Sie ausgerich-
tet und der Testprozess entsprechend effizient gestaltet. Durch den Einsatz von
Best practice-Ansdtzen beim Testprozess und dank unseres breiten Erfahrungs-
schatzes im Bereich der Testautomation entsteht — parallel zur Entwicklung —
ein nachvollziehbares Konzept. Sie als Kunde sind dadurch jederzeit in der Lage
zu analysieren, in welchem Umfang Ihre Anforderungen abgedeckt sind, bezie-
hungsweise in welchem Stadium sich Ihr Testfortschritt befindet und welche
Massnahmen ergriffen werden miissen, um das Projekt erfolgreich und zeitge-
recht abschliessen zu kénnen. Im weiteren Projektverlauf werden alle relevan-
ten Prozessteile des zu testenden Systems in Testfdllen erfasst und durch die HP
Automationswerkzeuge in wiederholbare und wieder verwendbare Funktionen
gegliedert. Hierdurch werden Test-Sets bereitgestellt, die wahrend des gesam-
ten Software-Lebenszyklus wiederverwendet werden kdnnen (Investitions-
schutz).

Wir sehen das Testmanagement als einen eigensténdigen Teilbereich in der IT
und unterstiitzen dessen weitergehende Professionalisierung. Alle unsere Mit-
arbeitenden aus dem Testing Bereich sind SAQ zertifiziert (Foundation oder
sogar Advanced Level). Wir bauen auf diese Grundlage fiir ein weitgehend glei-
ches Verstandnis der Materie und zur Sicherstellung einer effektiven Vorge-
hensweise.



Kundenprojekte

Wir haben zufriedene Kunden in kleineren, mittelstdndischen sowie auch gross-
en Unternehmen. Wir agieren branchenunabhéngig, unter anderem in den Be-
reichen Banking, Versicherung, Handel, Industrie, Pharma und Chemie.

Avalog: Mitarbeit bei der Einfiihrung von Quality Center flr das Testmanage-
ment und Aufbau eines Testautomatisierungsteams, um die Basistestfélle der
Applikation Avaloq automatisiert mit QuickTest Professional durchfiihren zu
kénnen. Es wurde ein komplettes Framework erstellt, das es den Skriptern
erlaubt, aus bestehenden Funktionen ihre Testskripts effizient zusammen zu
stellen.

Credit Suisse: In der Credit Suisse wurde das eigentliche Business Process
Testing eingeflhrt. Es erlaubt den Fachbereichs-Mitarbeitenden, schon nach
der Erstellung der Software-Requirements die notwendigen Testfélle zu definie-
ren. Mit dem Requirement-orientierten Testansatz werden die Testfélle bereits
verfiigbar, bevor die Applikation fertig entwickelt ist.

Credit Suisse: Aufbau eines Testautomatisierungssystems mit Hilfe von HP
QuickTest Professional, um im Zahlungsverkehr mehrere hundert Testfélle auto-
matisiert testen zu kénnen. Das System besteht aus mehreren Computern, die
zu einer Testfarm zusammen gefasst wurden. Somit kénnen voneinander ab-
hangige wie auch unabhéngige Testfélle iiber Nacht automatisiert durchgefiihrt
werden.

Raiffeisen: Im Rahmen einer Taskforce wurden mit Hilfe von HP Loadrunner die
Performance-Schwachstellen einer Applikation analysiert. Zusammen mit
den Applikationsverantwortlichen konnten die Antwortzeiten nach wenigen
Lasttests auf ein Sechstel reduziert werden. Dieses Beispiel hat Schule gemacht
und Raiffeisen dazu veranlasst, mit HP Loadrunner weitere Applikationen auf
Performance zu testen.

Bundesamt fiir Informatik und Telekommunikation (BIT): Im Juni 2009 ging
der bis anhin grosste SAP-Releasewechsel in der Geschichte des BIT erfolgreich
und ohne Beeintrachtigung der 30‘000 Anwender Uber die Biihne. Fiir die Pro-
jektleitung und damit auch fur die Planung & Koordination des zentralen Tes-
tings war die Cirrus Group verantwortlich. Die Migration ist mit HP Quality
Center Testmanagement in minutiéser Weise vorbereitet und reibungslos durch-
geflihrt worden.
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Bundesamt fiir Informatik und Telekommunikation (BIT):. Aufbau eines
Testcenters und Einfiihrung eines geregelten Test- und Fehlerbehebungsprozes-
ses. Ein umfassender Qualitatsprozess wurde dank des Einbezugs von Kunden,
Entwicklern und dem Betrieb in das Testmanagement etabliert. Standige Fort-
schrittskontrollen fihren zur Verbesserung im Testprozess und schliesslich zur
Verbesserung der Softwarequalitét.

Gerne wiirden wir auch Sie zu unserem zufriedenen Kundenstamm zéhlen und
mit Ihnen gemeinsam eine Success-Story schreiben. Wir freuen uns auf lhre
Kontaktnahme!

Cirrus Consulting AG
Tel. +41 (0)58 455 0 400



