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SCHWEIZERISCHE BUNDESBAHNEN 
SBB
Zentrales Projektmanagement  
reduziert das Investitionsrisiko

„Mit SAP RPM überwachen wir Kosten, 

Termine und Risiken jedes Projekts 

und können bei Abweichungen  

zeitnah reagieren“.

Alexander Reif, Projektleiter RPM bei  
SBB Informatik

Implementierungs-Highlights
•	Erweiterte Anforderungen im laufenden 

Projekt innerhalb des vorab definierten 
Zeitrahmens umgesetzt

Nutzen
•	Projektinformationen zu Kosten, Terminen 

und Risiken gesamthaft betrachten
•	Durch qualitativ hochwertige Informationen 

die Reaktionszeit bei Entscheidungen 
verkürzen

•	Einfache Integration in bestehende  
SAP-Infrastruktur

IT-Infrastruktur
•	Hardware: IBM Blade Center 
	 LS41-7972
•	Betriebssystem: Windows 2003_x64
•	Datenbank: Oracle 10.2.0

Unternehmen
•	Name: Schweizerische Bundesbahnen SBB
•	Standort: 3000 Bern 
•	Branche: Transportwesen
•	Produkte und Services: Güter- und 

Personenverkehr
•	Angestellte: ca. 27’000
•	I nternetadresse: www.sbb.ch

Herausforderungen�
•	I ntegriertes Management-Cockpit für die 

Investitionsprozesse

Implementierungspartner
•	Cirrus Consulting AG 

Special Expertise Partner RPM 
Stampfenbachstrasse 42 
CH-8006 Zürich 
www.cirrus-group.com

SAP-Lösungen und -Services
•	SAP Resource and Portfolio Management 

(SAP RPM)

Auf einen Blick

www.sbb.ch
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Streckennetz und Kundenservice 
gezielt ausbauen

Als grösste Reise- und Transportfirma des 
Landes befördern die Schweizerischen 
Bundesbahnen (SBB) jährlich über 306 
Millionen Fahrgäste und knapp 54 Milli-
onen Nettotonnen an Gütern. Für den 
sicheren und pünktlichen Bahnbetrieb 
sorgen ca. 27’000 Mitarbeitende. Zu 
den mittel- und langfristigen Zielen der 
SBB gehört der Ausbau des Strecken-
netzes und der Infrastruktur. Ausserdem 
sollen kurzfristig u. a. die Anschluss- 
und Umsteigeverbindungen sowie der 
Ticketverkauf über verschiedene Medien 
kontinuierlich verbessert werden. 

Die Weichen neu gestellt

Für die Steuerung der Projekte beschloss 
die SBB, eine IT-Lösung einzuführen. 
Das komplette SAP ERP-System auf 
der Basis von SAP NetWeaver und 
SAP Enterprise Portal war bereits im  
Einsatz, was die Entscheidung verein-
fachte. „Wir haben SAP Resource and 
Portfolio Management (SAP RPM)  
gewählt, weil uns u. a. die vielen Kontroll-
funktionen in Bezug auf den Projektver-

lauf überzeugten. So bleiben z. B. bei 
der Darstellung von Kosten- und Termin
grafiken dank der in SAP RPM gebotenen 
Freiheitsgrade keine Wünsche offen.
Zudem war die Lösung leicht in das  
bestehende technische Umfeld zu  
integrieren“, erläutert Alexander Reif,  
Projektleiter RPM bei SBB Informatik. 
Realisiert wurde das Informationssystem 
von der Cirrus Consulting AG aus Zürich. 
„Die vielen erfolgreichen Projekte des 
IT-Partners im RPM- und Portalumfeld 
waren sehr überzeugend“, berichtet 
Alexander Reif. Während der Einführung 
haben es die Spezialisten dann gut ver-
standen, die ständig erweiterten Anfor-
derungen, wie zusätzliche Reporting-
möglichkeiten, innerhalb des festen 
Zeitplans umzusetzen. 

Die Statusampel gibt grünes Licht

Mit SAP RPM können Management, 
Projektleiter und -controller heute schnell 
den Status aller Bauprojekte abrufen. 
„In den regionalen Projektmanagement- 
Centern lässt sich anhand der Status- 
ampel aufzeigen wie sich Kosten, Termine 
und Risiken im Einzelfall entwickeln“, 
nennt Alexander Reif einen Nutzen. 
Rund 1‘200 Anwender bearbeiten mit 
SAP RPM die Stamm- und Bewegungs
daten von rund 1‘400 aktiv gemanagten 
Projekten mit einem Investitionsvolumen 
von mehreren Milliarden Franken nahezu 
in Echtzeit. Dadurch spielt SAP RPM 
eine wesentliche Rolle, um die Kosten 
für den Ausbau des Bahnnetzes gering 
zu halten. 
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Ein IT-gestütztes Informationssys-
tem erleichtert die Überwachung 
von Kosten, Terminen und Risiken 
aktueller und geplanter Bau- und 
Serviceprojekte
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